ESPECIAL

Copersucar faz parceria
com Aquarius Software

A Copersucar esta dando um passo tecnologico importante
ao redesenhar seus processos, reformular sua operacao
e facilitar a tomada de decisao em tempo real
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N empresa de seu porte,
a Copersucar enfrenta
uma série de desafios
rotineiramente, mas
quando um grande
incéndio atingiu os ar-
mazéns da companhia
em 2013, ficou evidente
um dos maiores jd en-
frentados: a necessidade
de atualizagio de toda a sua operagio. No 4mbito da
automagio industrial, os executivos da companhia op-
taram por uma auditoria, que mostrou oportunidades
de melhorias pelas atualizagdes de software, emprego de
novas tecnologias e novos processos. O terminal de San-
tos jd operava com algum nivel de automagio industrial,
mas, na ocasido, identificaram a possibilidade de reduzir
contingéncias e tornar a operagio € a manutengio mais
previsiveis. Nao era possivel, por exemplo, contabilizar as
perdas referentes aos problemas de desempenho e efici-
éncia de forma detalhada e com identificacao das causas.
Visando maior efetividade, o time de Manutencio e En-
genharia da Copersucar tomou a decisdo de
recomegar, redesenhando processos e tra-
zendo novas solugdes tecnoldgicas para su-
perar os desafios apresentados. Com isso foi
necessrio investir um tempo significativo
dentro do Centro de Controle Operacional
(CCO) para a configurago dos sistemas.
A Aquarius Software foi a parceira esco-
lhida para este projeto, atuando como
fornecedora dos sistemas e auxiliando
a Copersucar no desenho da solugio,
treinamento de software e suporte a
implantagio de cada sistema. Uma das
prioridades na contratagio do projeto
com a Aquarius foi identificar e tratar
os aspectos do processo que poderiam
comprometer a seguranca da operagio e impactar a
produtividade didria, devido a eventuais paradas nao
programadas e intercorréncias.

Suporte

Com o novo projeto de Automagio Industrial em anda-
mento, a Copersucar opera suas atividades regulares ao
mesmo tempo em que gerencia as mudangas necessd-
rias, visando seus objetivos de modernizagio e aumento
de eficiéncia.

A Copersucar j era usudria hd muitos anos do sistema
SCADA distribuido pela Aquarius — o GE iFIX — e

planejava a atualizagio de versio quando entrou no
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processo de busca de parceiros para os seus novos pro-
jetos de automagdo industrial. Analisando o portfélio
da Aquarius, surpreendeu-se ao perceber que poderia
resolver todos seus desafios através de um tnico par-
ceiro, de maneira objetiva e integrada. “A Aquarius
ofereceu suporte além do esperado, inclusive consul-
toria especializada para a gestio do projeto. Um dos
pontos de destaque foi 0 apoio na integragio com T1,
um assunto dominado pelo time da Aquarius, com ex-
periéncia em outros projetos’, explica Eduardo Pateis,
especialista em automagao industrial da Copersucar.
A ideia geral do projeto abrange a atualizagao tecnold-
gica do Sistema de Supervisao, incluindo a revisao da
arquitetura utilizada, configuragio de redundéncia,
virtualizagao dos servidores e flexibilizacio do acesso
as interfaces dos sistemas. Também faz parte do escopo
o aumento da seguranga operacional através da gestdo
de mudangas e backup automdtico nos aplicativos de
automagao, como os programas de CLP (Controlador
Légico Programavel) e da aplicagio SCADA (Supervi-
sory Control and Data Aquisition).

Finalmente, através da implantagio do conjunto
PIMS (Plant Information Management System) e
MES (Manufacturing Execution System), também
baseados em sistemas da GE Digital (distribuidos
com exclusividade pela Aquarius Software no Bra-
sil), serd possivel ter todo o processo de carregamento
dos navios digitalizado, com a obtengio automdtica
de informagoes do sistema ERP (SAP) sobre o que
estd armazenado e o que se deve embarcar em cada
navio, acompanhando a execugio do carregamento
e devolvendo informacées consolidadas sobre cada
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operagio. “Este projeto provou, mais uma vez, que é
possivel empregar novos softwares e servigos em ba-
ses tecnoldgicas ja existentes, obtendo-se resultados
extraordindrios como o aumento da seguranga opera-
cional e a maior integragao entre sistemas de automa-
¢40 e corporativos, com continuidade da operagio
e investimento bastante reduzido”, explica Diogo
Gomes, gerente de negdcios na Aquarius Software.

Relevancia

Os sistemas PIMS e MES também serdo primordiais
para trazer informagoes relevantes & tomada de decisoes
operacionais. Marcelo Latrova, gerente de manutengio

e engenharia da Copersucar, destaca que a partir da
implantacao desses sistemas serd possivel detectar com
mais clareza e objetividade as causas de diversos tipos de
paralisacoes e melhorar a gestao do processo de forma
geral, inclusive em relagdo 4 definicio de treinamentos
espec&i acute;ficos para os operadores.

Destaques do Projeto:

e Implantagio de um moderno CCO (Centro de Con-
trole Operacional), com informagdes de processo
digitalizadas e centralizadas, disponiveis em tempo
real através de sistemas inteligentes e confidveis, per-
mitindo a tomada de decisoes com maior velocidade
e assertividade;

e Implantacio de projeto de MES/MOM (softwares
GE Plant Applications e GE Workflow), habilitan-
do o controle da eficiéncia de carregamento dos
navios e a integracio de dados de processo com o
sistema ERP (SAP);

e Instalagio do sistema de gestdo de alteragoes nos sis-
temas de automagio e backup automdtico (software
VersionDog da Auvesy);

e Virtualizagio dos sistemas de TA (Tecnologia da
Automagao) nos servidores de TI (Tecnologia da
Informagao) para aumentar a disponibilidade e a
robustez das aplicagoes;

® Melhoria do nivel de seguranca e confiabilidade
do sistema, com a implantago de um backbone
da rede fisica com redundéncia inteligente e to-
pologia em anel.

Entre os resultados alcancados, pode-se destacar: redu-

¢do de horas extras, disponibilizagio de relatérios que

auxiliam a tomada de decisoes, coleta auto-
mética de dados histéricos, integragao entre
sistemas, maior organizagio dos ambientes
fisicos e operacionais, elevacio da produti-
vidade e da qualidade de vida no trabalho,
além de aumentar a seguranga operacional.

“Se vocé resolve seus problemas mais rapi-

do e de maneira definitiva, ganha agilidade

operacional. Isto é critico para o nosso ne-
gbcio”, afirma Latrova.

Préximos Passos

Um dos préximos passos é a padroniza-
¢do da interface de operagio permitindo
interoperabilidade entre turnos e 4reas
diferentes. Outra clara perspectiva é a
continua integragdo e colaboragio entre os times da
Automagio Industrial e de TI através das tecnolo-
gias empregadas, permitindo conciliar as metas de
melhoria continua de ambos. Isso cria um cendrio
extremamente positivo para que a empresa possa tri-
lhar a sua jornada de Transformagao Digital e obter
s&o acute;lidos resultados, alinhados as proposigoes
da Inddstria 4.0. “A minha visao prética da Industria
4.0 ¢ da redugao de custos e da busca pela eficiéncia
operacional através da IloT e do emprego de tecno-
logias avancadas. Vejo também os sistemas autono-
mos, tracando rotas e executando autocorregoes,
complementa Pateis. @



